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1. INTRODUKTION

BAGGRUND

DigitalLead er Danmarks landsdaekkende
klyngeorganisation for digitale teknologier, DigitalLead er
funderet i et steerkt erhvervsnetvaerk, engagement fra en
lang reekke offentlige aktgrer og topklasseforskning.

| DigitalLead skaber vi via vores lokale tilstedeveerelse i
hele landet platformen for de digitale virksomheder og
forskere, der gnsker at skabe digitalt baseret innovation
og vaekst. En platform, hvor den enkelte aktgr kan hente ny
digital viden og inspiration, indga i stgrre nationale og
internationale partnerskaber og skabe samarbejde pa
tveers af erhvery, forskning og brancher.

Vi agerer og opererer efterspgrgselsdrevet og er
pro-aktive og opsggende for at skabe taette partnerskaber
med relevante aktgrer i vores gkosystem, med seerlig
fokus pa digitalisering og digitale teknologiers betydning
for gren omstilling og baeredygtighed.

Vi formidler viden, der kan skabe digital og grgn omstilling
via netveerksmgder og fokusnetvaerk og faciliterer stgrre
og leengerevarende samarbejdsprojekter mellem erhverv
og videnspartnere i nationale og internationale konsortier
for at styrke digitale virksomheders produktivitet og
konkurrenceevne.

DigitalLead arbejder med alle former for teknologier; Al,
loT, Block Chain, Machine Learning, High Performance
Computing, Kvanteteknologi mv. Det baerende og
gennemgaede er, at vi altid har et eller flere tveergaende
temaer for gje, sdsom grgn omstilling, resiliens og etik.
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2. VISION OG MISSION

VISION - WHY

| DigitalLead vil vi skabe Danmarks nationale klyngeorganisation
for digitale teknologier funderet i et staerkt erhvervsnetvaerk og
topklasseforskning. Vi vil understgtte digital veekst, innovation og
forretning blandt virksomheder med et staerkt digitalt fokus.
Samt fremme Danmark som fgrende digital nation. ))

MISSION - HOW

Vi vil vaere det foretrukne mgdested for digitale virksomheder og forskere,

der gnsker at skabe digitalt-baseret innovation og vaekst.

Vi vil vaere den platform, hvor man henter ny viden og inspiration samt skaber
samarbejder pa tvaers.

Vi vil understgtte visionen om Danmark som fgrende digital nation.

Vi vil udbyde malrettede aktiviteter og projekter funderet i virksomhedernes behov.

OVERORDNEDE STRATEGISKE MAL FOR KLYNGEN - WHAT

Steerk national erhvervs- og forskningsforankring

Agere eftersporgselsdrevet og pro-aktivt opsggende overfor virksomhederne
Synligggre digitale teknologiers betydning for gren omstilling og klimavenlige Igsninger
Taet samarbejde med offentlige organisationer

Teette partnerskaber med alle aktgrer i vores gkosystem
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Klyngens veerditilbud i gkosystemet er baseret pa de strategiske mal og bliver udfoldet via
nedenstaende virkemidler og konkrete veerditilbud, som DigitalLead udbyder til vores mange
medlemsvirksomheder og samarbejdspartnere.

Videnbrobygning
og videndeling

Vi bringer ny viden og
forskning i anvendelse i det
digitale gkosystem og andre
brancher og domaener. Bade
fra vores videnspartnere og
gennem vidensdeling
mellem vores mange
medlemsvirksomheder.

Facilitere Innovation
og videnssamarbejde

Veere facilitator, bygge bro
og skabe partnerskaber for
grgn og baeredygtig veekst i
den digitale branche.

' B

.

Matchmaking
og netvaerk

Vi arbejder som bindeled i
pkosystemet og binder det
sammen, som ellers ikke
ville vaere forbundet. Blandt
andet ved at samle
konsortier omkring stgrre
industrielle udfordringer og
sikre rum for sma og
mellemstore virksomheder.
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Internationaliserings-
aktiviteter

Fremme de digitale
virksomheders veekst og
udvikling. For eksempel ved
at understgtte gkosystemer
og nye forretningsomrader,
nationalt sdvel som inter-
nationalt. Stgtte udvikling
af grgnne, baeredygtige og
cirkuleere Igsninger. Oftest

i samarbejde med andre
styrkepositioner.

Samarbejde med
gvrige aktgrer

Opbygge digital accelerator
for startups og opbygge
netvaerk af investorer med
seerlig interesse i digitale
lgsninger.

Udvikling af klyngen

| DigitalLead udvikler vi
lgbende vores evne til at
drive en national klynge for
at give flere fordele til vores
mange medlemmer og blive
bedre til at udfylde deres
behov.

Steerk virksomheds-
forankring, som blandt
andet opstar gennem
virksomhedsbesag,
opkald og daglig dialog
Steerk forskningsforan-
kring gennem Igbende
kontakt med vores
mange videnspartnere
Ugentlige samlinger pa
tvaers af kontorerne,
samt sammensatte
arbejdsgrupper ogsa

pa tveers af lokationerne
for at sikre intern
vidensudveksling og
sammenhangskraft
Sikre langsigtet funding
til udvikling af klyngen -
savel privat som
offentlig

Opbygge steerk branding
-profil af klyngen samt
udbygge kommunikation
med medlemmer og
omverden pa digitale
medier
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3. INDSATSOMRADER 2020 - 2024

Perioden 2020 — 2024 vil vaere drevet af projekter og aktiviteter, der falder indenfor de to
indsatsomrader: Digital & Green og Digital Resilience.

Digital & Green rummer de omrader indenfor grgn omstilling, hvor vi blandt medlemmer og
interessenter oplever en stor efterspgrgsel pa digitale kompetencer. Disse omrader er: digital
sektorkobling, Smart City, cirkuleer gkonomi og data science.

Indenfor Digital Resilience er vores medlemmer og det digitale gkosystem seerligt optagede af
Connectivity (IoT og 5G), Govtech, Industri 4.0 / servitization og cybersikkerhed.

| de nedenstaende vil vi gennemga del-indsatserne under de to overordnede indsatser:

DIGITAL RESILIENCE
%é Connectivity

@ GovTech o;’:_@% Cyber security
DIGITAL & GREEN
2 Data science

CX) Cirkulaer gkonomi

Digital sektorkobling

Smart city
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DIGITAL RESILIENCE

Digital Resilience handler overordnet om at vaere en modstandsdygtig og agil aktar i en hastigt
omskiftelig virkelighed. Her er den digitale arena et af de vigtigste fokusomrader, hvor nye
landvindinger sker med stor hast og bade kan true eller gavne den enkelte organisation.

Serligt de senere ar har med al tydelighed vist, hvor vigtigt det er, at virksomheder forbereder sig,
sa de kan blive stdende, nar udefrakommende forandringer, kriser og trusler rammer.

Med Digital Resilience ruster man sig altsa til at bruge digitale virkemidler til at imgdekomme og
drive fremtidens udvikling til gavn for virksomhedens overlevelsesevne og forretningsudvikling.

CONNECTIVITY

Connectivity er DigitalLeads betegnelse for teknologier, der forbinder tekniske enheder og tillader
kommunikation bredt mellem personlige enheder, professionelle enterprise-enheder og Internet
of Things(loT)-enheder. Den connectivity-standard med det stgrste potentiale for markedet sével
som innovative lgsninger er i gjeblikket 5G-standarden, som er den femte generation af
teknologistandard for bredbandsmobilnetvaerk, som mobiltelefonselskaber begyndte at
implementere pa verdensplan i 2019.

Ud over at 5G er hurtigere end eksisterende netvaerk, har 5G hgjere bandbredde og kan dermed
forbinde flere forskellige enheder, hvilket forbedrer kvaliteten af internettjenester i overfyldte
omrader. Pa grund af den ggede bandbredde forventes det ogsa, at netvaerkene i stigende grad vil
blive brugt som generelle internetudbydere til baerbare og stationaere computere i

konkurrence med eksisterende internetudbydere. Det vil ogsa muligggre nye applikationer inden
for loT- og kommunikation mellem maskiner.

Dermed er 5G ogsa interessant for produktionsvirksomheder, der oplever en kraftig digitalisering
af bade produktionslinjen savel som supply chain.

GOVTECH

Danmark indtager allerede i dag en placering som nummer 1 i verden pa FN'’s rangliste over brugen
af digitale Igsninger i den offentlige sektor. Senest har Danmark opnaet stor international
bevagenhed i forbindelse med handteringen af corona-pandemien, hvor en hgjt digitaliseret
offentlig sektor og en befolkning med stor parathed til at ggre brug af offentlige, digitale Igsninger
har gjort det muligt at holde vaesentlige dele af samfundet abent under pandemien. Danmark har
ogsa flere succesfulde GovTech-virksomheder, men omradet rummer potentiale for langt mere pa
bade kort og lsengere sigt.
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Pa kort sigt ligger der et stort potentiale i at synligggre danske lgsninger over for udlandet og
styrke det offentlige-private samarbejde om en malrettet eksportindsats for dansk GovTech.

Pa leengere sigt er der saerligt behov for at styrke rammerne omkring vaekstlaget inden for

GovTech og dermed sikre, at flere iveerksaettere og innovative digitale virksomheder far mulighed
for at udvikle nye lgsninger med stort eksportpotentiale.

4.0 (SaaS)

Med Software as a Service (SaaS) kan man levere software pa gennem cloud-baserede Igsninger
som for eksempel en browser. Dermed bliver det ungdvendigt at installere, konfigurere og opdate-
re software pa en lokal computer.

Software leveret som SaaS har typisk en abonnementsbaseret prismodel, som betyder, at der
betales for behov frem for licenser, hvilket giver brugeren mere fleksibilitet. Leverandgren far med
denne model ogsa mulighed for at opdatere softwaren Igbende uden at brugeren eller softwaread-
ministrationen behgver at blive involveret. Det giver ogsa mulighed for at lave lpbende eksperimen-
ter med softwaren. Blandt andet ved at tilbyde forskellig funktionaliteter til forskellige grupper af
brugere og male p3, hvad der virker bedst. Dermed bliver det muligt konstant at optimere brugero-
plevelsen og ydelsen af softwaren.

Som virksomhed far man mulighed for at levere sin software Igbende og for at tilbyde fleksibel
funktionalitet og tilhgrende licensmodeller, samt Ipbende at rette fejl og uhensigtsmaessigheder i
software uden at det pavirker brugeren.
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CYBER SECURITY

Cyberangreb er et staerkt stigende problem verden over. Motivationen kan for eksempel vaere
berigelse, spionage, datatyveri, terrorisme eller krigsfgrelse. Derfor er der ogsa et stort potentiale i
at arbejde med cyber security i bade teknologiske, menneskelige og administrative perspektiver

| DigitalLead ser vi seerligt et stort potentiale i at arbejde med cyber security gennem fglgende
vigtige felter:

1. Awareness og forstaelse af trusselsbilledet og n@dvendige tiltag er et vigtigt fundament for at
skabe sikkerhed. Det retter sig mod alle aktgrer i veerdikeeden og alle niveauer i organisationen.
Her er fokus, at ledelseslaget tager ansvar og prioriterer sikkerhed, mens medarbejdere ogsa
skal veere bevidste om processer og handlemgnstre. Awareness er ogsa vigtigt for mindre
virksomheder og borgere.

2. Jura, governance, policy-regulering, standarder og etik er samlet set discipliner, der beskaeftiger
sig med sikkerhed samt muliggar og afkraever handling.

3. Netvaerkssikkerhed er sikring mod angreb pa computernetvaerk gennem monitorering og
forsvar mod indtreengen. Det kan bade veaere pa IT-, loT- og OT-niveau.

4. Programsikkerhed er sikring pa softwareniveau for enkelte applikationer og systemer, der kan
give adgang til netveerk og data.

5. Informationssikkerhed drejer sig om at beskytte data og deres integritet mod udefra-
kommende. Her skal blandt andet tages hgjde for bade lagring og overfgrsel, ligesom der skal
veere overblik over adgang og deling af data, hvor GDPR-lovgivning spiller en central rolle.

6. Beredskab drejer sig om at have planer og teknologier parat i tilfeelde af angreb, sa skaden
minimeres. Det omfatter blandt andet sikkerhedskopiering og rekonstruktion af data,
nedlukning af systemer og interaktion med angriberne. Herunder ogsa involvering af tredjepart
- sasom teknik- eller forhandlingsspecialister.
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DIGITAL & GREEN 1 " f | i

Den grgnne omstilling og specielt
digitaliseringen af denne har veeret et af de
centrale indsatsomrader for DigitalLead siden
klyngens start. Og selvom vores mal flugter
glimrende med Danmarks Digitaliseringsstra-
tegi Vision 6: Accelerering af gran omstilling
gennem digitale Igsninger, er indsatsomradet
ogsa blevet sat pa hgjt pa dagsordenen af vores
medlemmer. For selvom IT naevnes ofte som
en af de store syndere i klimakrisen, er det i hgj
grad ogsa den teknologi, der kan lgse mange af
verdens klimaproblemer.

| Danmark er vi dygtige til at innovere til fordel
for den grgnne omstilling. Det er vores erfaring,
at denne udvikling ikke kun finder sted i
Danmarks erhvervsflagskibe, sdsom Vestas

og Danfoss, men ogsa i de dygtige startups og
sma- og mellemstore virksomheder, som vi har
daglig kontakt til. Mange af dem udvikler bade
bevidst og ubevidst digitale teknologier, der kan
blive ngglekomponenter for den grgnne
omstilling. Vi maerker samtidig en stigende
efterspgrgsel pd samme fra virksomheder,
forskere og klynger, og vi ser det som en af
vores fornemmeste opgaver at hjeelpe med at
udvikle, modne og facilitere disse processer til
gavn den grgnne omstilling.

Grgn omstilling igennem digitalisering kraever
ogsa grundlaeggende, at der er styr pa data;
datalagring, datastrgmme, datasikkerhed,
deling af data og en lang raekke andre
infrastrukturrelaterede omrader skal pa plads,
for den datadrevne udvikling for alvor kan blive
veerdiskabende for virksomheder, organisationer
og samfund. Derfor spiller vores to
indsatsomrader Digital Resilience og Digital &
Green for det meste sammen pa et eller flere
omrader. Inden for Digital & Green er vores
hovedfokus pa fglgende del-indsatsomrader:




DIGITAL SEKTORKOBLING

Med sektorkobling snsker man at samle og energieffektivisere traditionelle sektorer sdsom
transport, byggeri, elsektoren, varmesektoren og gassektoren. Det kan for eksempel veere for at
udnytte overskudsvarme fra datacentre hvor varmen kan veere til gavn, eller omdanne bioaffald fra
landbrug og husholdninger til biogas. Dermed kan vi udnytte klodens ressourcer mere baeredygtigt
og @ge produktionen af vedvarende energi.

Sektorkobling er et af de vigtigste indsatsomrader i kampen for at gennemfgre den grgnne
omstilling - bade i Danmark og internationalt. Og digitalisering er uomgaengeligt et at de steerkeste
redskaber i Igsningskassen.

Derfor er det ogsa et forretningsomrade med stort potentiale for DigitalLeads medlemsvirksom-
heder. Her spiller digitalisering en ngglerolle, da dataudveksling, analyse og automatisering er helt
centrale redskaber til at skabe en sgmlgs kobling mellem sektorerne.

For at lave de rigtige datalgsninger kraever det bade kompetencer fra digitale virksomheder og
branchespecifik viden fra blandt andet energibranchen. Her ser DigitalLead det en af sine opgaver
at bringe de forskellige specialister sammen i fora, hvor de kan udveksle og udvikle. For eksempel
i Digital Energy Hub, som er Danmarks fgrste innovative gkosystem med fokus pa at fremme den
grgnne omstilling og innovation i energisektoren og den digitale sektor.

SMART CITY (DIGITALT BAREDYGTIGE BYER OG SAMFUND)

Smart City handler om data og digitale Igsninger, der tilfgrer vaerdi til by og infrastruktur til gavn for
borgerne og byens effektivitet. Det gar pa tveers af mange sektorer som byggeri, energisektoren,
vand, mobilitet og meget mere. Her er Digitale teknologier som Al og loT fundamentet for at skabe
Smart City-lgsninger, som ogsa har et globalt marked.

Vores medlemsvirksomheder og videnspartnere har staerke kompetencer inden for digitalisering

og innovationsprojekter. De kan derfor omsaette disse kompetencer til konkrete implementer- og
skalerbare lgsninger, der er med til at modne den offentlige efterspgrgsel.

DATA SCIENCE

Danmark er et af de mest digitaliserede lande i verden med mange muligheder for at hente data
fra private og offentlige kilder. De enorme maengder data kan gennem dataanalyse blandt andet
bruges til at opdage usete mgnstre, traeffe forretningsbeslutninger eller udvikle nye produkter og
lgsninger.
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Det kaldes ogsa for data science og spaender over mange forskellige discipliner sdsom statistik,
datamodellering og maskinleering. Ogsa inden for dette omrade star Danmark steerkt pa bade
virksomheds- og forskersiden.

Dog har virksomhederne udfordringer. Blandt andet i forhold til kompetencer, veerktgjer og adgang
til test- og softwaremiljger til at eksperimentere. Desuden kan det vaere vanskeligt at anvende
forskellige typer af data og fa det gjort anvendeligt — for eksempel gennem forskellige former for
visualisering.

CIRKULZR @KONOMI (DATA OG IOT)

I mange ar har vores gkonomi veeret lineeer: Vi udvinder, fremstiller, forbruger — og smider ud.
Dermed gar mange ressourcer tabt. Cirkulaer gkonomi bliver i dag set som svaret pa denne
udfordring. | cirkuleer gkonomi indgar produkter og deres indholdsstoffer i kontinuerlige kredslgb,
sa produkterne bruges flere gange eller materialerne bliver brugt i nye produkter — igen og igen.
Samtidig er skadelige indholdsstoffer er elimineret, og al produktion er baseret pa vedvarende
energi.

| cirkulaer gkonomi er der altsa ingen ressourcer, der gar tabt, og materialerne bevarer deres veerdi.
Dette ger sig i hgj grad ogsa geeldende for danske produkter. Danske virksomheder har nemlig en
unik position i forhold til at udvikle cirkulaere produkter, herunder produkter med lang levetid. Det
hgje omkostningsniveau i Danmark har tvunget mange virksomheder til at skabe produkter af hgj
kvalitet, der dermed ogsa er dyre at udskifte. Cirkulaer gkonomi bliver i stigende grad ogsa et
konkurrenceparameter for danske virksomheder.

Men hvor de store virksomheder typisk har bade ressourcerne og kompetencerne til at udvikle
unikke cirkulaere strategier, bliver strategien i mange SMV'er ofte et spgrgsmal om at leve op til de
krav og forventninger i markedet, som andre har fastlagt. Konsekvensen er en strategi, der bestar
af en raekke Igsrevne elementer med en manglende positionering til fglge, som ikke giver den
gnskede effekt.

DigitalLead vil her fokusere pa projekter, der vil arbejde med snitfladen mellem digitale og fysiske
produkter. For eksempel ved intelligente produkter, som gennem datanaalyse selv kan oplyse om
behovet for vedligeholdelse.

Potentialet ved anvendelse af digital teknologi star klart for mange virksomheder, men

udfordringen er ogsa at anvende det pa en sddan made, at forbrugerne faktisk vil finde produktet
interessant, hvilket dermed giver en staerk og langsigtet positionering pa markedet.
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4. TVARGAENDE TEMAER

Som videns-og erhvervsklynge er der desuden tre tvaergaende temaer vi altid har for gje for at
sikre, at vi gger innovationskraften blandt vores medlemsvirksomheder, samarbejdspartnere og
videns partnere:

Skalering og forretningsudvikling er helt centralt, og hvor den rette modenhed er til stede.

Internationalisering ogsa et tema, vi arbejder med i vores vidensbroarbejde og
innovationsprojekter.

Derudover er det vigtigt for os og vores mange medlemmer, at de samarbejder, vi star bag, er

kendt for hgj etik og transparens, og at projekterne har blik for brugeranvendelsen efter endt
udvikling. De tre tvaergdende temaer udfoldes her nedenfor.

SKALERING OG FORRETNINGSUDVIKLING

Regeringen har netop offentliggjort Danmarks digitaliseringsstrategi — sammen om den digitale
udvikling (maj 2022). | denne strategi er der en klar ambition:

"Vi skal fastholde Danmarks digitale fgrerposition. Vi skal styrke vores feelles velfaerd, accelerere
den grgnne omstilling samt gge vaeksten og eksporten gennem digitalisering.”

Som klyngen for digitale teknologier og digitalisering er der et stort potentiale for klyngens
medlemmer og videnspartnere i forhold til at understgtte denne ambition. Bade danske
virksomheders bundlinje og borgeres livskvalitet kan hgjnes gennem digitalisering, der giver
uanede muligheder for forbedringer gennem for eksempel automatisering, optimering og nye
opfindelser.

En af udfordringerne ved digitalisering kan vaere, at implementering og anvendelse hos kunder
og brugere ikke adresseres i tilstraekkelig grad, hvorfor det forretningsmaessige og teknologiske
potentiale ikke udnyttes fuldt ud. For at gennemfgre en succesrig digitalisering skal man derfor
sammentaenke de digitale teknologier med forretning, organisation og forskellige fagomrader.
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INTERNATIONALISERING

Danmark er et lille land - ogsa for IT- og digitaliseringsvirksomheder. Derfor er der mange fordele
ved at se ud over landets graenser. For eksempel for at udvide sit marked, gge konkurrenceevnen
eller konsolidere produkter og maerker.

Internationalisering er i forvejen et naturligt skridt for mange af klyngens medlemmer, som er ‘born
global'. Disse virksomheder er ogsa med til at inspirere andre medlemmer til at fa gjnene op for de
internationale muligheder.

Dertil kommer, at Danmark er fgrende inden for digitalisering pa en raeskke omrader som blandt
andet gren omstilling, cybersikkerhed og i den offentlige sektor. Denne foregangsposition er ogsa
til fordel for danske virksomheders internationalisering.

Men selvom der er store fordele ved at internationalisere, er der selvfglgelig ogsa udfordringer.

Det er her, at klyngen kan hjzelpe virksomhederne med forskellige tilbud for at ggre dem mere klar
til at taenke internationalt. Blandt andet ved at bruge vores kontakter til at hjeelpe med at skabe
internationale relationer til andre virksomheder, udenlandske vidensmiljger og samarbejdspartnere
som The Trade Council & ICDK.

ETIK, MENNESKER OG TEKNOLOGI

| Danmark har vi en unik platform for udviklingen af nye hardware- og softwarelgsninger. Denne er
i hgj grad opstaet, fordi vi har en hgj grad af tillid, lav korruption, hgje etiske standarder og relativt
flade hierarkiske strukturer. Disse vaerdier arbejder DigitalLead for at opretholde og understgtte i
klyngens aktiviteter. Desuden har vi fokus pa mennesket og en teknologiudvikling med brugeren i
centrum, sa vi sikrer en hgj implementeringskraft og anvendelighed af de digitale Igsninger.
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BILAG 1. EFFEKTKADE FRA KLYNGEANS@GNING

1. Videnspredning,
formidling og
kompetenceudvikling

Konferencer
Webinarer
Masterclasses
Institut- og virksom-
hedsbesgg

Bred videnformidling

B Konferencer

B Webinarer

B virksomhedsbesgg

B Temabaseret
kommunikation

2. Samarbejdsprojekter

Test- og demonstrati-
onsprojekter

Living Labs i
samarbejde mellem
forskere og virksomhe-
der inden for
indsatsomraderne

M Facilitere B2B sam-
arbejdskonsortier

M Facilitere samar-
bejdskonsortier
mellem virksomheder
og offentlige
organisationer mv.

M Living Labs

3. Internationalisering

Studieture til udlandet
(innovationscentre og
videninstitutioner)
Understgttelse af
dansk deltagelse i
EU-projekter, herunder
ICT proposers Day

Internationalt
klynge-klynge
samarbejde

Business missions og
inspirationsture
Samarbejde med andre
internationale aktgrer

4. Netvaerksskabelse
og matchmaking

Facilitering af
samarbejde mellem
virksomheder og
forskere

Co-creation workshops
med forskere

B Netvaerksmgder

M Faglige netvaerksgrup-
per

M Co-creation workshops

5. Adgang til finansie-
ring af innovationsakti-
viteter

B Samarbejde med
EU-kontorer,
investesteringsmiljger,
erhvervshuse, EEN,
andre aktgrer,
ordninger og
investorer.

M Formidling af finan-
sieringsmuligheder

6. Innovationsfremmen-
de aktiviteter for
ivaerksaettere

B Samarbejde med

ivaerksaetterakterer,
herunder erhvervshuse,
inkubatorer og
acceleratorer
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Malbeskrivelse ved opstart af klyngeprogrammet
”Innovationskraft: Danske klynger for viden og erhverv 2021-2024”

| forbindelse med opstart af klyngeprogrammet 2021-2024 er denne falles malbeskrivelse udarbejdet af
DigitalLead og Uddannelses- og Forskningsstyrelsen (UFS) samt Sekretariatet for Danmarks
Erhvervsfremmebestyrelse (DEB).

Dokumentet har til formal at beskrive rammer for og forventninger til indsatsen for 2021-2024 inden for
klyngens erhvervs- og teknologiomrade og skitsere klyngeorganisationens ambitioner og konkrete mal for
bevillingsperioden.

1. Formal med klyngeprogrammet

Formalet med klyngeprogrammet er at styrke virksomheders — og sarligt SMV’ers — produktivitet og
konkurrenceevne gennem samarbejde om innovation og overfgrsel af viden mellem virksomheder og
videninstitutioner, herunder godkendte teknologiske serviceinstitutter (GTS’er), samt andre akterer inden for
de relevante erhvervs- og teknologiomrader.

Klyngeorganisationen skal veere en baerende kraft og understgtte innovation i verdensklasse inden for hele sit
respektive gkosystem, som ud over virksomheder og videninstitutioner omfatter fx offentlige aktarer,
investorer og iveerksaettermiljger.

For at kunne indfri formalet skal ny viden bringes i anvendelse hos virksomheder indenfor malgruppen i hele
landet og koble dem med relevant forskning og udvikling. Det skal ske gennem innovationsfremmende
aktiviteter, sa virksomhederne rustes til at gribe nye muligheder og handtere udfordringer knyttet til nye
forhold, behov og betingelser pd markeder ude og hjemme. Det gelder ikke mindst i forhold til g@get
digitalisering, den grgnne omstilling og omlaegning til mere baredygtighede forretningsmodeller og
produktion.

2. Styringskoncept

Det samlede styringskoncept bestar — foruden af de afgivne tilsagn fra Sekretariatet og UFS - af et skriftligt
spor for henholdsvis planlegning og afrapportering samt et dialogspor, der har til formal at drefte, godkende
og sikre opfalgning pa de planlagte aktiviteter.

Skriftligt spor:
o Et feelles dokument, der rammeseetter forventninger og krav til klyngeindsatsen for den samlede

bevillingsperiode ("Malbeskrivelse ved opstart af klyngeprogrammet”).

o Arlige handlingsplaner for de pataenkte aktiviteter med tilhgrende budgetter (individuelt for de 2
bevillinger)

o Arlig klyngestatusrapport (felles for begge bevillinger)

o Budgetopfelgning/regnskab (individuelt for de 2 bevillinger)

Dialogspor
Dialogen supplerer det skriftlige spor og sikrer dialog mellem bevillingsmodtager og bevillingsgivere.

Bevillingsgivernes dialog med den enkelte klyngeorganisation vil ske bade felles og individuelt for de 2
bevillinger, dvs. at der bade vil veare felles UFS/SEK-dialog med klyngeorganisationen og separat dialog
mellem den enkelte bevillingsgiver og klyngeorganisationen.
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Der arbejdes med nedenstdende forlgh, som skal give overblik over styringsdialogen om klyngeindsatsen
2021-2024:

ON:

Dislogmgde  Klyngeindsats Arlig

statusrapport

Handlingsplan

‘iﬂ'ﬂ' -
Dialogmgde Handlings-
plan for 1 ar

=

Malbeskrivelse Budget

I Q4 2020 udarbejdes for hele bevillingsperioden falgende dokumenter:
e Malbeskrivelse ved opstart af klyngeprogrammet (feelles mellem klyngen og DEB/UFS)
(naervaerende dokument)
e Overordnet budget for hele bevillingsperioden (individuelt for henholdsvis DEB/UFS)
e Indledende erklzering fra administrator (UFS)
e Erkleering fra klyngeorganisationen (UFS)

Endvidere udarbejdes forud for bevillingsstart (Q4 2020):
e Handlingsplaner for 2021 (individuelle for henholdsvis DEB/UFS)
o Budget for 2021 (UFS)

Labende i bevillingsperioden udfyldes og tilpasses falgende dokumenter:

e Arlig klyngestatusrapport
Opfelgning pa handlingsplan for det sidste ar (individuelt for henholdsvis DEB/UFS)
Budgetopfalgning/regnskab for det sidste ar (individuelt for henholdsvis DEB/UFS)
Handlingsplaner for det kommende ar (individuelt for henholdsvis DEB/UFS)
Indikatorskema (dette er i proces og praesenteres senere)

Bevillingsperioden afsluttes ved udarbejdelse af slutrapport (Q1 2025).

Herudover skal klyngeorganisationerne levere data til bevillingsgiverne til brug for evaluering, opfelgning og
effektmaling.

For en uddybning - se bilag: Illustreret tidsplan for styringskonceptet

3. Grundlaeggende forudsetninger
Klyngeorganisationen skal opfylde fglgende grundlaeggende forudsztninger:
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e vare en privat, selvstendig juridisk enhed med eget CVR-nummer, der arbejder pa et almennyttigt
grundlag.

o skal i sin bestyrelse have ledende erhvervsfolk, der er aktive i det private erhvervsliv, samt repraesentation
fra videninstitutioner pa gverste ledende niveau.

o skal have en gyldig guldcertificering iht. European Cluster Excellence Initiative (ECEI) eller alternativt
falge en forpligtende plan for at opna guldcertificering snarest muligt i bevillingsperioden.

Af retningslinjerne for bevillingerne fra hhv. UFS og DEB fremgar desuden en rekke betingelser for
klyngeorganisationen i bevillingsperioden, herunder at:

e Kilyngen skal anvende den feellesoffentlige digitale platform for erhvervsfremme Virksomhedsguiden i
samarbejde med Erhvervsstyrelsen

e Kilyngen skal levere data/information til bevillingsgiverne til brug for evaluering, opfglgning og
effektmaling knyttet til aktiviteter, som er udfart af klyngen med finansiering fra UFS og DEB

4. Kerneopgave og aktiviteter

Klyngens kerneopgave er at understgtte aktiviteter, der fremmer samarbejde om innovation, herunder
videnbaseret innovation, mellem virksomheder og med forsknings- og videnmiljger, samt andre aktarer i hele
gkosystemet omkring klyngen. Klyngen skal dermed styrke det samlede gkosystems mulighed for at gge
virksomhedernes innovationskraft. Alle klyngens aktiviteter med offentlig medfinansiering skal ligge i
forlengelse af denne kerneopgave.

Klyngens aktiviteter skal bade mgde de aktuelle innovationsbehov og -udfordringer hos virksomhederne og
adressere virksomhedernes fremadrettede udfordringer. Derfor skal klyngen facilitere innovations- og
vidensamarbejde med fokus pa den lgbende udvikling i teknologier, forskning, markedstendenser og
udfordringsbilleder pa sit respektive fagomrade.

Klyngens aktiviteter skal veere tilgeengelige for sine malgrupper pa tvers af hele landet. Det er klyngens opgave
at etablere denne tilgeengelighed pa en effektiv, overskuelig og relevant made begrundet i malgruppens behov
og geografiske fordeling. Dette kan fx ske i samarbejde med de tvaeerkommunale erhvervshuse, der har en
kerneopgave som knudepunkter i erhvervsfremmesystemet, og andre aktgrer som gvrige klyngeorganisationer
samt videninstitutioner, GTS er eller Innovationsfonden.

Det skal generelt vere abent for alle relevante virksomheder og gvrige aktarer uanset branche, geografi, sektor
og type at deltage i aktiviteterne.

| forleengelse af kerneopgaven skal aktiviteterne generelt:

e tage udgangspunkt i virksomhedernes behov og udfordringer i relation til innovation og virksomhedernes
brug af viden fra forsknings- og teknologimiljger

e som helhed vare relevante og tilgeengelige for malgruppen i hele landet

o styrke samarbejde og videnformidling mellem virksomheder, videninstitutioner (GTS er, universiteter og
gvrige videregaende uddannelsesinstitutioner) samt gvrige aktarer

o tilretteleegges og gennemfares i koordination med lokale, regionale og statslige aktarer

e understatter greenseoverskridende innovationssamarbejde samt

e have et serligt fokus pa omstilling til en mere gren og klimavenlig produktion.

4.1 Videnbaserede klyngeaktiviteter finansieret af UFS
Finansiering fra UFS skal ga til konkrete aktiviteter, der understgtter videndeling og samarbejde om
videnbaseret innovation mellem  virksomheder og videninstitutioner  (universiteter, GTS’er
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erhvervsakademier, professionshgjskoler, kunstneriske og maritime). Fokus for indsatsen er at gge den
videnbaserede innovation i danske virksomheder gennem dialog og samarbejder med videninstitutioner om
udfordringer, tendenser og perspektiver i dansk og international forskning, udvikling mv.

Starstedelen af midlerne fra UFS skal anvendes af videninstitutioner. Denne forudsetning har ophaeng i EU-
kommissionens statsstatteretlige vurdering af ordningen fra 2018. Klyngeorganisationen er ansvarlig for at
tilretteleegge aktiviteter og opgavevaretagelse, der sikrer opfyldelse af denne forudsatning.

Aktiviteterne skal styrke formidling af akademisk viden og altid involvere bade videninstitutioner og flere
virksomheder. De resultater og erfaringer, der skabes og formidles gennem aktiviteterne, skal gares
tilgeengelige for alle interesserede virksomheder i hele landet.

Falgende typer videnbaserede aktiviteter er tilskudsberettigede (der henvises til retningslinjerne for en
fuldstaendig beskrivelse):

¢ Videnspredning og formidling med henblik pa at bringe den opnaede viden fra de faglige aktiviteter bredt
ud til virksomheder, bl.a. via hjemmeside, publikationer, seminarer/konferencer mv. institut- og
virksomhedsbesgg mv.

e Matchmaking med henblik pa etablering af relationer og videnoverfgrsel mellem virksomheder og
videninstitutioner, bl.a. via faglige netvaerk, konferencer, workshops mv.

e Samarbejdsprojekter med fokus pa at styrke innovation og veekstpotentiale hos malgruppen via
gennemfarelse af F&U-aktiviteter, feasibility studies mv.

e Internationalisering med henblik pa etablering af dialog og samarbejde med klyngeorganisationer og
forsknings- og videninstitutioner i udlandet, bl.a. etablering af samarbejde om F&U og innovation,
herunder EU-projekter, med klyngeorganisationer eller andre akterer i udlandet.

e Planlagning og projektledelse af de tilskudsberettigede aktiviteter og i begraenset omfang administration,
gkonomistyring og ledelse af klyngeorganisationen, der understetter kerneopgaven.

De tilskudsadministrative krav beskrives narmere i “Innovationskraft: Retningslinjer for videnbaserede
klyngeaktiviteter”.

4.2 Erhvervsrettede klyngeaktiviteter finansieret af DEB
Aktiviteter finansieret af DEB skal understatte realiseringen af bestyrelsens strategiske fokus pa innovation og
retning for klyngeindsatsen, jf. Erhvervsfremme i Danmark 2020-2023.

I relation til indsatsens malgruppe gnskes det, at aktiviteterne fokuserer pa:

o SMV’er, der allerede er innovationsaktive

e SMV’er, der endnu ikke har innovationsaktiviteter

e Samarbejde mellem SMV’er og store virksomheder

e Innovation blandt ivaerksattere, herunder samarbejde mellem iveaerksattere, etablerede virksomheder og
videninstitutioner

En veesentlig andel af aktiviteterne skal relateres til konkrete innovationsprojekter, der sigter mod at udvikle
nye innovative lgsninger, der styrker virksomhedernes internationale konkurrenceevne.

De enkelte aktiviteter skal generelt involvere mindst to akterer fra det pageeldende gkosystem, hvoraf mindst
én skal veere en virksomhed. Derved muliggeres fx rene virksomhedssamarbejder (B2B-aktiviteter),
facilitering af samarbejde mellem en virksomhed og en videninstitution (herunder et GTS-institut), en offentlig
aktar eller en investor.
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Der kan fx gives midler fra DEB til aktiviteter inden for fglgende omrader:

¢ Videnspredning og formidling, bl.a. ifm. virksomhedernes innovationsrelaterede kompetencebehov og i
tilknytning til at handtere udfordringer og gribe muligheder vedrgrende gren og digital omstilling

e Matchmaking pa tveers af virksomheder og andre aktgrer, bl.a. faglige netvaerk, seminarer mv.

e Samarbejdsprojekter mhp. at udvikle nye produkter, processer, organisationsformer og
markedsfaringsmetoder

¢ Internationalisering, herunder forberede og gennemfare samarbejde med partnere i ind- og udland med
henblik pa samarbejde om innovation i virksomheder pa tveers af landegreenser

e Styrke virksomhedernes adgang til finansiering af innovationsaktiviteter, bl.a. via nationale og
internationale offentlige og private ordninger og investorer

¢ Inddragelse og tilretteleeggelse af innovationsfremmende aktiviteter for iveerksettere, bl.a. samarbejde
med iveerksatteraktgrer og klyngeorganisationens deltagelse i inkubatorer/acceleratorer

e Planlagning og projektledelse af de tilskudsberettigede aktiviteter og i begraenset omfang administration,
gkonomistyring samt udvikling og ledelse af klyngeorganisationen, der understatter kerneopgaven.

De tilskudsadministrative krav beskrives neermere i “Innovationskraft: Retningslinjer for erhvervsrettede
klyngeaktiviteter”.

5. Klyngens overordnede ambition, faglige fokusomrader og mal for klyngeindsatsen

Samlet ambition for bevillingsperioden:

DigitalLead har som ambition at skabe og udvikle en landsdaekkende klyngeorganisation for digitale
teknologier som er funderet i steerke erhvervsnetvark og topklasseforskning.

Vi vil veere platformen for digitale virksomheder og forskere, der gnsker at skabe digital baseret innovation
og vaekst. En platform hvor man henter ny digital viden og inspiration og skaber samarbejde pa tveers af
erhverv, forskning og brancher.

Vi vil agere efterspgrgselsdrevet og pro-aktivt opsggende for at skabe taette partnerskaber med relevante
aktgrer i vores gkosystem med szerlig fokus pa digitalisering og digitale teknologiers betydning for grgn
omstilling og baeredygtighed.

Vi vil formidle viden, der kan skabe digital og grégn omstilling via netveerksmgder, kgre fokusnetvaerk og
facilitere stgrre og leengerevarende samarbejdsprojekter mellem erhverv og viden i nationale og
internationale konsortier for at styrke digitale virksomheders produktivitet og konkurrenceevne.

Klyngens faglige fokusomrader:

Ca. 65.000 danske virksomheder skgnnes at udggre erhvervsomradet digitale teknologier, og bade
udviklingen i antal beskzeftigede og nyoprettede virksomheder overstiger tendensen i dansk erhvervsliv
som helhed. Stgrstedelen af de ansatte arbejder i SMV’er. Erhvervsomradet digitale teknologier producerer
fremtraedende resultater med en vaerditilveekst pa godt 51 mia. kr. og en produktivitetsvaekst lige over 5
pct. i perioden 2014-2016. Omradets andel af den samlede eksportveerdi er knap 4 pct., og samtidig er der
en vasentligt hgjere andel eksportvirksomheder end gennemsnitligt for dansk erhvervsliv som helhed.
(Kilde: Strategi for decentral erhvervsfremme 2020- 2023).
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Omsatningen i IT-erhvervet udgjorde i 2019 239,3 milliarder kr. og en eksport pa 76,1 milliarder kr. med i
alt 100.590 ansatte. Erhvervet har vaeret i konstant vaekst siden de seneste 10 ar. Hertil kommer at
ivaerksaetternes jobskabelse er markant hgjere end for andre erhverv. (Kilde: eStatistik 2020).

Denne vaekst og konkurrencedygtighed i erhvervsomradet digitale teknologier skal fastholdes og udvikles sa
digitale teknologier fortsat kan vaere en driver for vaekst og udvikling bredt i samfundet, herunder i andre
brancher og i det offentlige, hvor IT-virksomheder fx udvikler og leverer Igsninger til sundheds- og energi og
produktionsomradet og som ofte understgtter baeredygtighed og grgn omstilling.

Digitalisering og informationsteknologi andrer vores samfund pa radikal vis i disse ar. Digitaliseringen
indebaerer samfundsmaessige andringer, der bergrer alt fra erhvervsstruktur og borgernes dagligdag til
sikkerhed og etik, og det skaber udfordringer for erhvervet.

Danmark er et af verdens meste digitaliserede lande — en position, som dog er kommet under pres de
seneste ar. Som et videnssamfund er det afggrende, at Danmark er frontlgber pa det digitale omrade. Det
digitale Danmark skal opdage, udvikle, leere og integrere teknologiske og digitale Igsninger hurtigere end
aldrig fgr, for at forblive forgangs land. Herved kan opnas store konkurrencemaessige fordele i forhold til
andre lande, hvor digitaliseringen er pa et lavere niveau. Den hgje grad af digitalisering giver Danmark store
muligheder for systemeksport af digitale teknologiske Igsninger.

Digitaliseringen er teet koblet til teknologiske gennembrud, der saetter mennesket og menneskets
interaktion med teknologien i omgivelserne i centrum. Det er en essentiel erkendelse, at digitaliseringen
ikke kan lgses fra ét sted i samfundets vidensinfrastruktur eller fra én faglighed i praksis, men kraever
vedvarende opmaerksomhed, samarbejde og netvaerk, og det der her den digitale klynge har sit mandat.

Digitale teknologier er i dag en central katalysator for veekst i alle dele af samfundet og har medfgrt en
gennemgribende transformation af den made, samfundet og virksomheder fungerer pa. Udviklingen gar
hurtigt og har/far stor betydning pa mange niveauer i samfundet. Det er samtidigt en udvikling, der ikke
kun vedrgrer teknologien, men ogsa brugbarhed, forretningsmodeller og de kulturelle og menneskelige
forandringer, som fglger med digitaliseringen. Det er ambitionen, at DigitalLead, i vaesentlig udstraekning
gennem ydelser, viden og samarbejde, skal vaere med til at Igfte regeringens vision, “at Danmark skal vaere
en digital frontlgber, hvor alle danskere far del i digitaliseringens gevinster”. Derfor er bade det regionale,
nationale og internationale vigtigt, sa klyngen samlet set bidrager til sasmfundsmaessige Igsninger, der
tveerfagligt, og pa tvaers af strukturelle greenser, medteenker, udfordrer og inddrager de bedste kreefter
inden for feltet.

Givet at digitalisering og teknologisk innovation vil vaere afggrende for vaekst inden for stort set alle
omrader, er det essentielt, at udviklingen inden for de digitale teknologier ikke drives isoleret fra de mange
anvendelsesomrader. DigitalLead har som et strategisk delmal at sikre, at forskning inden for digitale
teknologier sker i systematisk indgreb med de domanespecifikke aktgrer, som varetager de andre
styrkepositioner og spirende omrader DigitalLead vil dermed sikre, at den forskning og udvikling, der
foregar i branchen for digitale teknologier, bliver viderebragt til anvendelse i de gvrige styrkepositioner og
spirende klynger med saerlig fokus pa miljg, energi, produktion, automatisering, byggeri og
velfeerdsteknologi hvor der allerede er opbygget samarbejdsrelationer.

For at kunne tilfgre ny viden og supportere erhvervsomradets konkurrenceevne og vaekst og medvirke til at
skabe digitalisering og grén omstilling i andre erhvervsomrader har, vi valgt at fokusere pa 4 digitale
teknologier og 4 tvaergaende temaer, som har et szerligt potentiale for at drive udviklingen af nye
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paradigmer, anvendelsesomrader og markedsmuligheder for danske virksomheder og medvirke til at
Danmark kan bibeholde positionen som en fgrende digital nation.

1. Kunstig intelligens — beslutningsstgtte, forudsigelse, billedgenkendelse

Kunstig intelligens (Al) er en tvaerfaglig teknologi, hvor computere — pa tveers af domaener — udfgrer
komplekse opgaver, der kraever intelligens. Kunstig intelligens spaender derfor over mange forskellige,
brede og diverse discipliner sdisom computer vision, machine learning, high-level planning og
sprogteknologi (NLP).

Danske it-virksomheder udvikler Igsninger med kunstig intelligens til fx kundeservice med
automatiserede chatbots og stemmegenkendelse, forudsigelse af nedbrud samt beslutningsstgtte til

fx hurtigere og bedre diagnostik af patienter. Men potentialet er meget stgrre. Hvis vi kan udnytte
potentialet i kunstig intelligens har Danmark mulighed for at opna en arlig BNP-vaekst

pa 1,6 procentpoint frem mod 2030. Kilde: An Al Nation. McKinsey & Company og Innovationsfonden,
2019.

IT erhvervet oplever allerede en staerkt stigende efterspgrgsel efter kompetencer og viden pa

Al omradet fra andre brancher. Udfordringen bestar i at forlgse potentialet, da det kraever at IT erhvervet
har de ngdvendige kompetencer og kapacitet.

Der findes verdensklasse Al forskere pa de danske universiteter og vi vil derfor fokusere pa at facilitere
vidensoverfgrsel og samarbejde sa IT virksomhederne kan imgdekomme efterspgrgslen og dermed ggre
dem mere konkurrencedygtige.

2. Internet of Things (loT) — opsamling af data

loT er relateret til cyber-physical systems (CPS) og autonome systemer, men er ogsa afhaengige af den
rette infrastruktur som fx 5G vil medfgre. 1oT er de enheder, hvor de helt afggrende data opsamles og
tilvejebringes, og loT er derfor centrum for datarevolutionen.

Relateret hertil opstar behovet for edge computing, hvor data er processeret i relation til sensorerne

for at understptte behovet for beskyttelse af data samt mindske behovet for kommunikation. Siden
90’erne har Danmark vaeret dybt involveret i udviklingen af loT og CPS, hvilket ogsa er afspejlet i de

danske virksomheder, hvor virksomheder som Danfoss og Maersk har ageret lgftestang for udviklingen

af loT-teknologi. | dag er der 27 mia. loT-enheder pa verdensplan. |1 2030 vil der vaere hele 125 mia. loT-
enheder. Det svarer til en arlig stigning pa 12 %. Kilde: Innovationsfonden artikel: loT vokser med raketfart,
2020.

Udfordringerne for virksomhederne er bl.a. at udvikle nye forretningsmodeller, kontrakter og

Standarder. At finde metoder til at handtere sikkerhed og skalerbarhed af komplekse systemer med mange
enheder, der skal integreres og

vedligeholdes, samt at sikre steerke partnerskaber pa tvaers af mange omrader, private savel som offentlige.

3. Data Science og High Performance Computing - dataopsamling, -anvendelse, -visualisering.

Data science omfatter analyse og processering af data for at treekke viden ud. Dette er helt essentielt

for datarevolutionen. Som det ogsa er tilfaeldet for andre teknologier, er data science feltet multi-facetteret
og spaender over statistik, dataanalyse, modellering og maskinlzaering. Inden for dette omrade

star Danmark staerkt pa bade virksomheds- og forskersiden. Danmarks generelt hgje digitaliseringsniveau
bringer mange muligheder for at hente data fra private og offentlige kilder, og anvende

dem i virksomhederne til konkrete Igsninger. Alligevel star virksomhederne med udfordringer bl.a. i forhold
til at have de rette kompetencer, vaerktgjer og adgang til test- og softwaremiljger til at eksperimentere
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med digital teknologier og standarder sammen med andre aktgrer, fx fra det offentlige. Desuden kan det
veere vanskeligt at anvende forskellige typer af data og fa det gjort anvendeligt — fx gennem forskellige
former for visualisering.

| relation til datavidenskab, kunstig intelligens og det tveergdende tema Grgn IT vil vi ogsa

beskaftige os med High Performance Computing (HPC), hvor bade software og hardware forsgges
optimeret med det formal at opna den bedst mulige ydeevne i forhold til fx veere strgmtilfgrslen,
varmeudledning eller performance pr watt.

4. Cybersikkerhed — sikker handtering og anvendelse af data.

Cybersikkerhed handler om at forsta og bygge systemer, hvor data, netvaerksinfrastruktur og selve
systemerne er beskyttet mod digitale angreb, nedbrud eller datalaek. Danmark har en styrkeposition

inden for cybersikkerhed med flere staerke forskningsgrupper og et komplet gkosystem af bade sma

og store virksomheder. Teknologier, standarder og processer relateret til cybersikkerhed er en
forudseetning for IT virksomhederne savel som et nyt spirende markedsomrade i staerk vaekst, der ifglge en
rapport fra Innovationsfonden, Deloitte og Alexandra Instituttet (2018) vil fordobles hvert 4-6 ar.
Efterspgrgslen efter Igsninger inden for cybersikkerhed forventes at vokse med 11% de kommende ar

pa det globale marked. Kilde: Den danske IT-sikkerhedsbranche. Damvad Analytics, 2018.

Udfordringen er at taenke sikkerhed ind som en forudsaetning for virksomhedernes udvikling, anvendelse og
salg af it-produkter og services med stigende krav fra kunder, lovgivning med mere. Vi vil adressere denne
udfordring i taet samarbejde med videninstitutionerne, Danish Hub for Cybersecurity, CenSec og andre
relevante aktgrer i gkosystemet.

DigitalLead vil for hvert af disse fire teknologiomrader desuden arbejde med tvaergaende temaer i
forhold til adoption i virksomhederne og i samfundet:

1. Mennesker og teknologi

2. Forretningsmodeller og processer

3. Etik, transparens og tillid

4. Grgn IT, beeredygtighed og verdensmalene

1. Mennesker og teknologi, eller ‘'menneske-maskine-interaktion’, er et forskningsomrade, der favner
mange ekspertiseomrader fra etnografiske brugerstudier, prototyping, og teknologier til multi-modal
interaktion. Omradet beskaeftiger sig med alle aspekter af, hvordan mennesker interagerer med
computere, og meget kendetegnende for Danmark er vores tilgang til brugerinvolvering - at tage brugerne
serigst, for pa den made at udforske alternative teknologiske muligheder. Dette er Danmark verdenskendte
for — bade pa virksomheds- og forskersiden. Alligevel er det en kontinuerlig udfordring ved udvikling af nye
teknologier, at implementering og anvendelse hos kunder og brugere sker afkoblet med selve udviklingen,
hvorfor det forretningsmaessige og teknologiske potentiale ikke udnyttes fuldt ud i virksomhedernes
produkter og services.

2. Forretningsmodeller og processer er helt centrale, da en teknologi fgrst for alvor bliver meningsfuld, nar
den benyttes til at bygge applikationer, der skaber en eller anden form for vaerdi. Der taenkes i denne
sammenhaeng ofte pa gkonomisk vaerdi, men vaerdien kan lige sa vel vaere drevet af andre mal sasom
bekampelse af ngd og fattigdom eller understgttelse af diverse grgnne tiltag som fx udtrykt ved FN’s
verdensmal. Omradet daekker ogsa digitale forretningsprocesser i private virksomheder og offentlige
organisationer, hvor Danmark er langt fremme, men stadig har betydeligt potentiale for at forbedre
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forretningseffektiviteten og services, og derved ogsa skabe nye forretningsmuligheder med udvikling af nye
it-lgsninger. Udfordringen er, at vejen fra teknologisk formaen til realiseret veerdi er i de fleste tilfeelde dog
hverken er abenbar eller let. For at understgtte vaerdiskabelsen og tilblivelsen af de nye produkter og
services, benyttes en raekke nye(re) udviklingsmetoder i processen. Fx arbejdet med prototyper og minimal
viable product (MVP), hvor nye produkter og services testes og udvikles i forlgb der bygger pa design
teenkning og det agile manifest.

3. Med fokus pa etik, tillid og transparens vil DigitalLead arbejde for at sikre, at danskudviklede

forsknings- og udviklingsaktiviteter inddrager staerke demokratiske vaerdier, herunder beskyttelse af data,
etiske overvejelser i forbindelse med teknologianvendelse samt transparens i processer og databehandling.
Senest adresseret af Regeringen ved den netop lancerede Tech strategi, hvor Danmark skal ga forrest for at
skabe nye alliancer, styrke det internationale teknologisamarbejde og bidrage med danske Igsninger, sa vi
kan gribe teknologiens muligheder og handtere skyggesiderne. Disse perspektiver bliver ligeledes
adresseret i den nationale strategi for kunstig intelligens, hvor Danmark viser, at man gnsker at ga forrest i
forhold til bl.a. forklarlige algoritmer og transparens. Omradet kan blive et veesentligt forretningsparameter
for it virksomheder, hvis Danmark kan bevare en hgj anseelse og tillid pa det internationale marked til de
digitale produkter og services, der kommer fra Danmark. Dette tveergaende tema vil derfor blive veegtet
seerligt hgjt i klyngens aktiviteter.

4. Det fjerde tvaergdende temafelt er gron it, beeredygtighed og verdensmalene.

Ift. gron IT fokuseres der her pa baeredygtighed betragtet holistisk over hele et teknologisk systems levetid.
Dette er et meget relevant og vigtigt omrade, ikke mindst nar man tager de store datacentre i betragtning.
Gron it deekker saledes over tilgange til at gge effektiviteten og forlaenge systemets levetid, samt at ggre
hele systemproduktionen miljgvenlig og indtankt genanvendelse i alle mulige dele af systemet. Digitale
teknologier kan bidrage til gget baeredygtighed i en bred vifte af kontekster, fra energibesparelse via
dataopsamling og til tracking af et produkts CO2-aftryk i hele dets levetid og anvendelse. DigitalLead vil i
denne forbindelse arbejde for at understgtte udviklingen af baeredygtige Igsninger udviklet pa baggrund af
digitale veerktgjer som dataindsamling, energioptimering mv.

En lang raekke af verdensmalene vil effektivt kunne understgttes af digitale teknologier. Vi vil arbejde
malrettet for at understgtte de danske virksomheders kendskab til og opmaerksomhed pa verdensmalene
samt understgtte udviklingen af digitale Igsninger, der kan bidrage til opfyldelsen af disse mal.

Til yderlig at understgtte det faglige fundament samarbejder DigitalLead med det nationale
forskningscenter DIREC (Digital Research Centre Denmark). Vi bygger vores faglige fundament pa viden fra
samtlige relevante videnmiljger i Danmark som er samlet i DIREC. Herved sikres det, at den viden, der
frembringes i DIREC, formidles til de danske digitale virksomheder, og omvendt sikres det, at partnerne i
DIREC har indsigt i virksomhedernes behov og kan afstemme deres aktiviteter hertil.

Flere uafhaengige taenketanke og visionspapirer (HiPEAC Vision, ETP4AHPC SRA4 samt ECS SRA 2020) har
udpeget computing continuum som et ekstremt vigtigt omrade for udviklingen af digitale teknologier og
deres anvendelse med et keempe markedspotentiale. Computing continuum er baseret pa den iagttagelse,
at efterhanden som teknologier modnes og nye anvendelsesomrader udnyttes, sa anvendes teknologierne
pa tveers af flere omrader. Mange vil mene, at vi ikke leengere vil se disse teknologier hver for sig men
snarere som et kontinuum — et computing continuum.

Dette er arsagen til, at DigitalLead vil bygge pa et fagligt fundament af ovenstaende teknologier og

vise mulighederne inden for de enkelte teknologier, og sammensaette aktiviteter og projekter pa tveers
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af teknologiomraderne, da det er i dette spaendingsfelt, den nye viden vil skabe vaerdi bade hos de
deltagende virksomheder, videnspartnerne og samfundet generelt. Desuden vil projekterne og
aktiviteterne have en kombination af teknologi, forretning, etik og transparens, baeredygtighed og den
menneskelige faktor, da teknologi — for at give mening og skabe vaekst og innovation — skal skabe veerdi for
dem, der skal anvende eller interagere med teknologien.

Mal for klyngeindsatsen 2021-2024:

@get produktivitet og konkurrenceevne for IT-erhvervet i Danmark

Strategisk mal 1 - Flere innovative virksomheder

For fortsat at sikre en steerk konkurrenceevne blandt virksomheder i IT-erhvervet er det vigtigt, at
virksomhederne udvikler sig og bliver mere innovative. DigitalLeads mal er at sikre en stigning i antallet af
innovative digitale virksomheder bl.a ved hjeelp af videnbrobygning inden for Al, loT, Data science/HPV
samt Cybersecurity. Dette vil Igfte virksomhedernes nationale og internationale konkurrenceevne samtidig
med, at det vil have en vigtig afsmittende effekt internt blandt klyngens medlemmer, da andre medlemmer
derved far adgang til at blive inspireret eller komme i direkte samarbejde med de innovative virksomheder

Innovative digtale virksomheder skaber en stgrre innovationskraft ikke blot i det digitale erhverv, menien
lang reekke andre brancher, der i stigende grad digitaliserer processer, produkter og services og saledes har
brug for teknologier og kompetencer fra IT-erhvervet. Ved at styrke innovationskraften indenfor det
digitale erhverv, er der derfor mulighed for, at lave den Igftestang eller den trible down effekt, der kan
vaere med til at underbygge, udvikle og styrke innovationskraften i en lang raekke andre erhverv den
digitale innovation stiller nye digitale redskaber og Igsninger til radighed. Vi ser digitalisering som
fundament for fx den gregnne omstilling indenfor brancher sa som byggeri og anlaeg (We Build Denmark),
energi (Energy Cluster Denmark), det maritime erhverv og logistik (MARLOG), miljgteknologi (Clean Cluster)
og produktion (MADE) — derfor er et taet samarbejde med netop disse klynger samt de gvrige
styrkepositioner i Danmark afggrende for at sikre innovationskraft bade indenfor de digitale teknologier,
men ogsa inden for anvender omraderne.

Strategisk mal 2 - @get vaekst (omsaetning og beskaeftigelse)

@get digitalisering af dansk erhvervsliv forudsiges at skabe markant gget omsaetning og beskaeeftigelse i
dansk erhvervsliv — eksempelvis viser en ny McKinsey-rapport, at automatisering af dansk erhvervsliv vil
skabe 25.000 jobs i et bredt samfundsperspektiv. Det er en forudszetning for at gge digitaliseringen, at der i
Danmark er et steerkt og innovativt IT-erhverv, som kan understgtte danske virksomheders behov for
digitalisering. DigitalLead skal vaere en samlende kraft og fungere som en staerk drivkraft via
videnformidling, relationsopbygning og strategiske partnerskaber bade for IT-erhvervet, offentlige aktgrer
og andre brancher og derigennem skabe vaekst og gget beskaeftigelse i IT-erhvervet.

Strategisk mal 3 — @get international fokus
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Det digitale erhverv er “Born Global” og det er derfor oplagt for medlemmer af DigitalLead at spge nye
markeder pa enten europaeisk eller verdensplan. @get international fokus sikrer virksomhederne et bredere
perspektiv som kan lede til stgrre omsaetning og vaekst. DigitalLeads mal er at facilitere
samarbejdskonsortier for at give medlemmerne mulighed for at g& ud pa et internationalt marked med en
kompleks Igsning — altsa fa konsortiepartnerne til at bringe deres kompetencer i spil i en systemlgsning
frem for at salge dellgsninger til komplekse udfordringer. Derudover vil DigitalLead give medlemmerne
adgang til bade kunder og samarbejdspartnere via vores internationale netveerk, skabe fundament for nye
internationale kontakter for medlemmerne (fx via business missions) og facilitere rammerne for nye
muligheder pa et internationalt marked (fx via internationalt match-making).

Strategisk mal 4 — @get fokus pa international funding

DigitalLead vil tiltraekke flere EU-projekter til klyngens medlemmer med fokus pa digitalisering som driver
for grgn omstilling og baeredygtighed. Ved at tiltraekke flere EU-midler til danske virksomheder og
forskningsinstitutioner positioneres Danmark endnu steerkere som foregangsland for digitalisering af
eksempelvis erhverv, samfund og infrastrukturer. Projekternes deltagere tilegner sig en staerkere
international profil og netvaerk, som kan skabe adgang til nye markeder.

Strategisk mal 5 - @get kommerciel anvendelse af IT-forskningsresultater

@get kommercialisering af IT-forskningsresultater har strategisk betydning for digitale virksomheder, som
konkurrerer pa viden og teknologi. Nar digitale virksomheder udnytter ideer og opfindelser fra den
offentlige forskning kommercielt, star de staerkere i den internationale konkurrence. DigitalLeads mal er et
steerkt samarbejde med Tech Trans kontorerne pa videninstitutionerne for at opna gget kommercialisering.

Strategisk mal 6 — digitale teknologier som driver for baeredygtighed og gren omstilling

Vejen som fortsat grgn foregangsland gar gennem ny teknologi og digitalisering. Med regeringens ambition
om en 70% reduktion i 2030 er Danmark ét af de mest ambitigse lande i verden pa klimadagsordenen og
digitalisering er en central del af Igsningen. Danmark er ogsa kendt som en digital frontlgber, hvor ikke bare
befolkningen men ogsa centrale samfundsinstitutioner er parate til digitale Igsninger. DigitalLead vil via
konkrete innovationsaktiviteter (fx innovationsworkshops og faelles projekter) samarbejde med gvrige
klynger for at synligggre digitale teknologiers betydning for grgn omstilling og klimavenlige Igsninger. Disse
aktiviteter skal munde ud i konkret implementering af digitale teknologier i anvender brancherne for at
bidrage til den grgnne omstilling.

Strategisk mal 7 - Udvikling af klyngen

DigitalLead skal veere en professionel og efterspgrgselsdrevet organisation, der arbejder taet sammen med
alle relevante aktgrer i gkosystemet. Klyngen skal veere landsdaekkende og repraesenteret med staerke
regionale hubs, som giver en tilgeengelighed for alle klyngens medlemmer savel virksomheder,
videninstitutioner som offentlige aktgrer.
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For hver af de ovenstdende strategiske mal bedes I, i tabel 1 angive én eller flere indikatorer, der angiver
hvordan I gnsker at falge fremdriften af de strategiske mal i perioden 2021-2024.

Tabel 1: Klyngeorganisationens forventede resultater

virksomheder

innovationsarbejde via
klyngeaktiviteter

-Har faet tilfgrt viden som styrker
eller udvikler
innovationskompetencer via
klyngeaktiviteter

Nr. Mal - 2021-2024 Indikatorer/KPI DigitallLead DigitalLead
ar 2021 ar 2024
1. Flere innovative - Har skabt eller igangsat Min 35% af klyngens

medlemmer har faet
styrket deres innovation

2. Pget vaekst

(Pget digitalisering i andre erhverv
gennem antal gennemfgrte
samarbejder med gvrige klynger

20

3. @get international fokus

Medlemmer der har opnaet eller
forventer at opna gget synlighed
og far flere henvendelser fra

60 virksomheder har
opnaet stgrre synlighed
internationalt via

og gren omstilling

som giver anledning til
implementering af nye
teknologier til den grgnne
omstilling

potentielle kunder, leverandgrer klyngeaktiviteter
og samarbejdspartnere, som
folge af deltagelse i klyngens
internationale aktiviteter
4, @get fokus pa Antal virksomheder der indgar i 45
international funding EU ansggninger
5. @get kommerciel Antal samarbejdsprojekter 20
anvendelse af IT- og/eller match making, som har
forskningsresultater resulteret i, at der sker en
kommerciel anvendelse af danske
forskningsresultater, eller at der
er skabt nye virksomheder som et
resultat af klyngens arbejde.
6. Digitale teknologier som | Klyngemedlemmer som skaber 60
driver for bzaeredygtighed | nye kontakter i andre brancher,
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Udvikling af klyngen Tilgang af betalende medlemmer | 575 800-1000 medlemmer
medlemmer
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